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前言
本标准按照GB/T 1.1-2020 《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》给出的规则起草。      

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。中国民用机场协会医疗救护专委会不承担识别这些专利的责任。    

本标准由中国民用机场协会医疗救护专委会提出。 

本标准由中国民用机场协会医疗救护专委会归口并负责解释。 

本标准由中国民用机场协会批准，本标准版权归中国民用机场协会所有。 

本标准主要起草单位：首都机场集团紧急医学救援中心、中国医学救援协会、湖北武汉天河国际机场消防救护支队医疗急救站、深圳宝安国际机场消防急救中心。
本标准主要起草人：刘兆祺、李宗浩、袁力、陈志、黎檀实、曾赴云、张小梅、姜保国、汪旺祥、田剑清、张虎平、钟斌、汪红霞、何甘华、李国庆、冯建平、王嘉林、芮海平、李怀梅、朱洁、刘金生、卜磊。 

本标准为首次发布。

引 言

民航强国建设战略实施以来，我国机场建设发展进入高速通道，为彰显民航“生命至上”的服务管理理念，落实“四型机场”建设等管理要求，体现民航在公共健康领域的标杆作用，需要相应的管理规范进行指导。近年来公共场所AED的配置引起了政府部门和全社会的关注，国家层面《健康中国行动（2019—2030年）》中，明确指出“完善公共场所急救设施设备配备标准，在学校、机关、企事业单位和机场、车站、港口客运站、大型商场、电影院等人员密集场所配备急救药品、器材和设施，配备自动体外除颤器（AED）”。一些省市制定、发布了相应的AED配置、使用管理办法，在民法典等法律文件中对于“现场紧急救护行为受法律保护，对患者造成损害的，不承担法律责任”予以明确和规范。2021年1月1日正式实施的《民法典》第184条，规定“因自愿实施紧急救助行为造成受助人损害的，救助人不承担民事责任”。在此背景下，中国民用机场协会批准了医救专委会编制《中国民用机场航站楼自动体外除颤器设置管理规范》团体标准的立项申请。该团标的研发通过对机场航站楼AED配置和管理进行规范从而推动民用机场公共健康领域的理念和举措的进一步提升。
中国民用机场航站楼自动体外除颤器设置管理规范
1、范围
本标准规定了中国民用机场（以下简称机场）航站楼设置自动体外除颤器的基本原则，设置要求、标志标识及管理标准。
本标准适用于中华人民共和国境内民用机场航站楼内区域自动体外除颤器配备、设置、使用和维护。
机场航站楼外其他区域，可参照本规范执行。
2、规范性引用文件
下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

医用电器设备 GB 9706.8-2009 

民用机场航站楼设计防火规范 GB 51236-2017
消防安全标志 GB 13495-1992
公共信息导向系统设置原则与要求 GB/T 15566
心脏除颤器校准规范 JJF1149-2014

电子设备机械结构户外机壳GBT19183-2003
公共场所自动体外除颤器配置及管理技术指南（征求意见稿） 国家卫健委
3、术语和定义

3.1自动体外除颤器(AED) automated external defibrillator (AED)
一种由操作者启动,分析通过放置在胸部体表电极获得的心电图(electrocardiograph ,ECG) ,识别可电击心脏节律,当检测到可电击心律时自行操作的除颤器, 下文简称AED.
[GB 9706.8-2009,定义2.1.109]
3.2民用机场航站楼 civil airport terminal
民用机场内供旅客办理进出港手续并提供相应服务的建筑设施,包括车道边、登机桥和指廊,以下简称航站楼。
[GB 51236-2017,术语2.0.1]
4、设置原则

4.1 AED设备设置应符合公共场所急救设备配备的法规要求。
4.2设置点位应满足施救人员及时取得AED并顺利到达患者身边开展紧急救治的时限要求。
4.3做好AED设备的管理，确保设备卫生整洁、性能正常，应保证其在机场运行期间始终处于适用状态和使用有效期内。
5、设置要求

5.1设置场所

5.1.1旅客人员密集、流量较大区域，如值机区、安检区、联检区、候机区、旅客到达区、行李提取区、接送机区域等。
5.1.2既往院外心脏骤停等意外事件发生率较高的机场区域。
5.1.3符合上述条件时，可优先考虑将AED设备配置在问讯服务台、值机柜台、安检口等机场服务人员常守地点。
5.2设置密度

5.2.1按照救助者能够在3 min之内拿到AED设备并赶到患者身边的原则进行设置。
5.2.2每个有旅客人员活动的楼层应设置不少于1台AED设备。
5.2.3应配置一定比例的备用机，满足应急、维护等需求

5.3员工工作区域

员工集中工作区域应设置AED设备
5.4环境条件

5.4.1不可在放置有易燃易爆物品的危险环境中使用AED设备，以防发生火灾或爆炸。
5.4.2应保证AED设备及其周边区域清洁、干燥。
5.4.3应保证AED设备位置明显、没有遮挡，便于取用、便于管理。
5.4.4应保证AED设备不影响正常通行，不阻碍应急通道。
5.4.5宜设置在能保证供电及网络联接的地点。
5.5放置要求

5.5.1 AED设备应放置在机柜或箱体内，可悬挂在墙上或落地放置，机柜或外箱顶部距离地面高度应≤1.5米。
5.5.2 AED设备放置时不宜锁闭，保证AED设备的快速取用。
5.5.3放置AED设备的箱体或机柜应便于方便快捷开启（不上锁、不扫码），避免延误抢救时间。应该粘贴警告用语和警示贴，禁止在非必要时启用AED。
5.5.4放置AED设备的箱体或机柜内应配备医用手套、通气隔离装置，可配置急救包、急救宣传手册等。
6、标识要求
6.1  AED标识主体图文样式 
标识包括AED标识、AED设置点标志和AED引导标志，参见附录A
6.2 AED设置点标志
6.2.1 AED设置点周边必须放置设置点标志，可以是三角式也可以平面式标志。
6.2.2 AED设置点标志上需要有AED标识，标识主体图文样式参见附录A。
6.2.3 AED设置点平面标志指示牌规格最小为：30X45cm，三角式标志宜为受视面呈60度角的角型，在10m范围内可以清晰可见。
6.2.4 AED设置点标志应设置在明显位置，颜色与周围环境存在显著区别，并不得被其他物品遮挡。有视线障碍时AED设置点位应设置发光标志。
6.2.5 AED设备及设置点位应有简易AED操作說明或操作流程图，并清楚标示急救联络电话。可结合机场实际情况配备多语种说明。
6.3 AED引导标志
6.3.1应在航站楼总览图及楼层导航平面图上标示AED所在位置，在航站楼重要出入口设置统一、明显的AED导向标志。
6.3.2 AED方向引导标志的设置应符合《公共信息导向系统设置原则与要求》GB/T 15566的要求，便于施救人员快速获取AED。引导标志主体图文样式参见附录A。
6.3.3机场应通过航站楼显示屏、机场网站、机场APP、广播等形式向公众或急救机构等推送航站楼AED设备分布情况及位置信息。鼓励有条件的机场建立“AED地图”、“一键求救”等APP推送模式，提供准确、动态的AED位置导航服务和急救志愿者动员模式。
7、设备要求

7.1 应为经国家食品药品监督管理局认证批注上市的产品。
7.2 宜具有心肺复苏（cardiopulmonary resuscitation ，CPR）反馈提示功能，能通过屏幕显示每次按压深度的实时指示，并能通过语音提示按压是否良好。
7.3当出现故障情况（电池电量低，电极片未连接，软件故障或硬件故障）时，AED应由警报提示。
7.4 宜选用配备免维护电池的设备。

8. 管理维护
8.1管理要求
8.1.1机场管理机构应明确AED设备管理部门，设立人员或采用委托管理方式落实相关管理或监管责任。
8.1.2 应建立AED设备检查管理制度

8.1.3定期实施AED设备可用性检查，并健全检查管理记录,包括表格、图片、文字等形式。检查频次可参考所购设备供应商的要求。
8.1.4每台AED设备检查内容包括
--AED是否正常开机
--操作系统运行是否正常或自检是否正常
--AED电池使用期限是否在有效期内
--耗材是否在有效日期内以及是否完好
-- AED设备的箱体或机柜是否清洁完好
--如配备急救包、急教手册等，检查是否缺损
--AED设备标志及操作说明是否完好
8.2维护更新
8.2.1定期对AED设备进行维护更新,确保电池、电极片等耗材在有效期内。
8.2.2 发现维护人员无法自行解决的故障或损坏应及时联系有关部门解决

8.2.3及时完成对设备的系统升级

8.2.4 落实相关检测要求
8.2.5远程管理

机场可建立基于网络的AED设备远程管理系统，对设备的状态、位置、耗材有效期等进行远程实时、动态管理，提高管理的时效性。 
8.3使用管理

8.3.1机场设置的AED设备应无偿供公众在紧急情况下规范使用
8.3.2每次AED设备使用后应及时进行耗材更换、设备维护并做好使用和维护记录
8.3.3每次AED设备被使用后，应在一周内完成设备使用电子数据的提取、归档工作，并做好相应管理记录。
8.4 监督管理

机场管理部门应对AED设备的维护管理情况进行监督

9、教育培训
9.1培训对象
应开展分层、分阶段培训，针对不同岗位设定具体培训要求，强调一线服务单位部门培训，不忽视非一线单位部门培训。 
a) 应对机场一线员工开展CPR及AED使用等基本急救知识技能培训
b) 机场医疗、消防、安保、物业、商贸、贵宾等一线救援或服务部门人员要求培训覆盖率达100%，确保每日当值人员中有掌握基本急救知识与技能的员工，及时开展或指导公众进行急救。
c) 应将急救知识技能取证培训作为新入职一线员工的岗位准入要求
d) 对非一线部门及岗位员工要求培训覆盖率达70%或以上。
9.2培训实施
9.2.1培训组织
9.2.1.1由机场管理机构对机场AED使用能力建设进行整体规划并制定相应实施方案，各成员单位根据相关要求进行具体组织实施。 
9.2.1.2 机场管理机构对各单位培训覆盖率进行督导检查。

9.2.2培训机构
机场管理机构应委托具备相关培训资质并可颁发急救培训证书的机构进行CPR及AED使用等基本急救知识技能培训。
9.2.3培训师资
培训导师应为在9.1.2.1中的培训机构中进行过师资培训并已取得师资资格者，且证书在有效期内的人员。
9.3培训方式 

可采取线上、线下教学相结合的培训方式，采用授课、示教、实操、考核等理论与实践相结合的方式进行，突出实践能力培训。
9.4培训内容
9.4.1必修培训内容
a) 急救相关理论，包括急救原则、现场评估及个人防护等
b) CPR基本概念、知识及技能
c)  AED基本概念、知识及使用技能
d) 气道梗阻处置基本概念、知识及技能
9.4.2选修培训内容：
选修培训内容主要为常见急症和意外伤害的紧急救治，可根据单位需求、学员组成、培训时间等情况综合考虑选择全部或部分项目进行培训，如哮喘及过敏反应、紧急止血、烧烫伤、触电、溺水、中暑等项目。
9.5培训考核
CPR及AED使用（成人）技能考核为必须考核项目，理论考核可做为选择项进行考核。
9.6复训保持
机场应对工作人员进行CPR及AED使用等急救知识技能定期复训考核，复训周期不大于2年。
9.7应急演练
机场管理方应组织开展AED设备使用的紧急救治相关演练，并做好相关记录，作为培训实施工作改进来源。
9.8宣传普及
机场应通过航站楼显示屏、机场网站或APP、宣传册等多种形式和途径宣传普及CPR及AED 使用等公众急救知识和使用技能，提高公众急救意识。
附录A   AED标识主体图文样式  
（规范性附录）
A.1 AED标识由图形符号和中、英文字组成。图形符号以“心形”为主要图形，“电击图标”在“心形”中间。“AED”文字在图标的正上方，英文缩写底部为中文名称“自动体外除颤器”，文字应使用黑体字。
A.2  标识主体图文中标准色彩为：绿色RAL6024   白色RAL9003。样式参见下图
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           附录B    AED设备日常管护巡检表

                        （资料性附录）
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