附：
2016年培训需求调研表
机场全称：
机场规模（客货运吞吐量）：

填表部门名称：

联系人姓名及联系方式（电话/邮箱）：

培训课程主题选择：（根据实际需求选择，并标明针对目标人员的级别：如高管、中层、员工。）
□机场高管培训□机场公关培训□机场地勤培训□机场人力资源管理培训□机场业务整体介绍□机场领导力培训□机场整体规划培训□机场企业风险管理培训□机场事故与事件调查培训□机场营销与航线拓展□高级机场运行培训□高级机场安全管理系统培训□高级空侧安全培训□机场审计培训□机场安全管理系统的实施□高级礼仪培训□机坪管理培训□A-CDM培训□机场扩容与资源规划培训□空侧安全与运行培训□应急规划与危机管理□介绍国际民航组织附件14的培训□安全风险评估培训□伤亡人员支持与媒体管理培训□野生动物隐患与预防管理□机场安保□安保与简化流程培训□机场商业发展与规划培训□机场经济概论□机场航空服务发展培训□机场增加收益培训□机场社交媒体市场战略培训□机场流量预测培训□机场技术规划培训□机场碳排放管理培训□机场能源管理培训□机场环境管理培训□机场服务质量管理培训□机场客服项目品牌化培训□通过测评对标培养机场服务文化培训
